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GOAL
Memahami algoritma Tokopedia 
dan strategi peningkatan trafik
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AGENDA
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Diagnosis Trafik Toko

Trafik Eksternal

Trafik Internal Non Iklan

Trafik Internal Iklan



DIAGNOSIS 

TRAFIK TOKO
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APA YANG ANDA FIKIRKAN JIKA 
MENDENGAR KATA:
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MENINGKATKAN
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IKLAN?
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Statistik > Wawasan Kunjungan
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Statistik > Wawasan Kunjungan



TRAFIK EKSTERNAL
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TRAFIK LUAR TOKOPEDIA
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Organik
Trafik dari postingan seller di media social

Dari 
Tokopedia

Trafik dari iklan yang dibuat oleh Tokopedia

Dari Kamu
Trafik dari Collaborative Ads



TRAFIK LUAR TOKOPEDIA
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TIPS TRAFIK EKSTERNAL - ORGANIK
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Tentukan media social yang tepat untuk kita

Rutin posting konten di media sosial

Promosikan toko di media sosial

Gunakan deep link toko di media sosial



TRAFIK EKSTERNAL – DARI TOKOPEDIA
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TRAFIK EKSTERNAL – DARI TOKOPEDIA

Raena - Platform produk kecantikan terbesar untuk Reseller di Indonesia

Facebook Instagram



TIPS AGAR TERPILIH DI-IKLANKAN
TOKOPEDIA
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Optimasi Kualitas 
Produk

Gunakan Kata Kunci 
Popular Yang 

Mengoptimalkan SEO

• Kualitas foto produk

• Kategori produk yang sesuai

• Nama produk yang tepat

• Perhatikan deskripsi produk

• Aksebilitas crawling

• Konten menarik

• Kata kunci optimal

• UI/UX menarik

• Konten yang dapat di share

• Meta judul, url, dan meta description

• Snippet and Scheme



TRAFIK EKSTERNAL – DARI KAMU

Raena - Platform produk kecantikan terbesar untuk Reseller di Indonesia

Facebok CPAS 
(Collaborative Performance 

Advertising Solution)

Iklan dengan Seller Budget



TRAFIK INTERNAL 

NON IKLAN
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TRAFIK INTERNAL TOKOPEDIA NON-IKLAN
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• Aktifitas yang langsung ke halaman produk, misal
dari halaman google, WA, dan lain sebagainya.

Langsung ke
Halaman Produk

• Aktifitas yang berawal dari halaman tokoDari Halaman Toko

• Aktifitas yang berasal dari hasil pencarianDari Hasil Pencarian

• Aktifitas dari wishlist, history pesanan, halaman 
rekomendasi, dllLainnya



TRAFIK INTERNAL TOKOPEDIA NON-IKLAN
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TIPS TRAFIK INTERNAL TOKOPEDIA 
NON-IKLAN
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Optimasi 
Produk

Optimasi 
Toko

Optimasi 
Algoritma



ALGORITMA TOKOPEDIA
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Personalisasi Relevansi
Product 
Score

Performa 
Toko

Keanggotaan 
Toko

Pencarian 
Populer

Kurir Instant 
(Gojek)



1. PERSONALISASI
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TAMPILAN PRODUK SETIAP 
CUSTOMER ITU BERBEDA



TIPS PERSONALISASI
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Tingkatkan interaksi customer baru dengan 
produk dan toko kita

✓ Kejar Diskon

✓ Flash Sale

✓ Tokopedia Play

✓ Media Sosial



2. RELEVANSI
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Tingkat kesesuaian 
produk dengan 

pencarian customer.

Algoritma menitik
beratkan pada 

kesesuaian judul dan 
kategori.



TIPS OPTIMASI JUDUL
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Judul Terstruktur
Optimalkan Batasan 

70 Karakter Judul



JUDUL TERSTRUKTUR
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Rumus Judul di Tokopedia

Jenis / Kategori Produk + Brand / Nama Toko + Keterangan



OPTIMASI JUDUL
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Pilih kata kunci dengan menggunakan
wawasan pasar Tokopedia

Statistik > Wawasan Pasar > Tab Kata Kunci



OPTIMASI JUDUL
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Hindari spam keyword atau pengulangan keyword.

Hindari symbol atau kode yang hanya anda dan Tuhan yang 
tahu.

Pahami algoritma similarity untuk mencegah spam tak langsung

Pahami algoritma miss type

Capital Each Word



3. PRODUCT SCORE
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Lengkapi seluruh 
informasi produk 

untuk meningkatkan 
performa pencarian.

Skor : Sempurna



4. PERFORMA TOKO
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5. KEANGGOTAAN 
TOKO
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6. PENCARIAN 
POPULER
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7. KURIR INSTAN 
(GOJEK)
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TRAFIK INTERNAL 

IKLAN & CAMPAIGN
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TRAFIK INTERNAL IKLAN & CAMPAIGN
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TOPADS

Raena - Platform produk kecantikan terbesar untuk Reseller di Indonesia

CHOOSE 
(MEMILIH)

ORGANIZE 
(MENGATUR)

VALUE 
(MENILAI)

INCREASE 
(MENAMBAH)

DO OVER 
(MENGULANG)



CHOOSE
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Produk dengan
performa terbaik

Produk memiliki 
review dan 

ulasan yang baik

Awali dari 2-5 
produk



ORGANIZE
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Gunakan iklan manual

Gunakan bid terendah (250-
300/klik)

Judul yang terstruktur 
dengan 1 atau 2 kata kunci 
akan mempercepat proses 

iterasi algoritma iklan.



VALUE
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Evaluasi secara 
berkala performa 

TopAds

Performa Iklan : 
Baik

Efektifitas Iklan : 
Sesuai Budget

%klik : >= 1,5%



INCREASE
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Jika sudah dapat winning campaign, tambahkan budget harian 
2x lipat.

Tambahkan produk lain untuk diiklankan.

Jika efektifitas iklan masih sangat bagus, boleh perlahan
naikkan bid iklan, tapi jaga selalu <= harga rekomendasi dan 

max bid budget.



DO OVER
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